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Introducéo

A educacdo de adultos ndo é uma novidade nas agendas governamentais.
Contudo, uma nova perspectiva sobre a educacdo de adultos assume, hoje em dia, uma
relevancia impar. Fala-se da aprendizagem ao longo da vida, que esta bem presente nas
politicas educativas de diversos paises do mundo e, de uma forma quase dominante, nos
paises da Unido Europeia. A aprendizagem ao longo da vida é um processo de
aprendizagem, harmoniosamente incorporado nas diferentes fases do desenvolvimento
humano, nas diferentes esferas da vida, em diferentes contextos; ou seja, é todo um
conjunto de processos de aprendizagem, de forma ininterrupta e continua, algumas mais
conscientes que outras, que o ser humano vai realizando ao longo da sua vida, ou seja,
desde o seu nascimento até a sua morte.

Em Portugal, o esfor¢co para educar adultos (ou para oferecer uma segunda
oportunidade de educacdo) nao é recente. Um dos ultimos esforcos foi o ensino
recorrente, que apresentou elevadas taxas de desisténcia, por nunca se ter distanciado o
suficiente do ensino regular e das suas préaticas, tal como sugere Avila (2005). Era
necessario repensar novas praticas, num novo sistema de educacdo e formacdo, que se
adequasse mais ao publico adulto, pois o ensino recorrente mostrava ndo ser,
claramente, a resposta adequada a este publico-alvo.

No seguimento desta necessidade surge, em 1999, o Sistema Nacional de
Reconhecimento, Validacao e Certificacdo de Competéncias, dando origem aos Centros
de Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de Competéncias (CRVCC), que desde
2006 se denominam Centros Novas Oportunidades (CNO), atendo as novas dindmicas
que os centros assumem na educacgdo/formacéo de adultos, que funcionam como a porta
de entrada para a qualificacdo dos adultos que procuram os centros. Os CNO tém o
objectivo de assegurar a todos os cidaddos maiores de 18 anos uma oportunidade de
qualificacdo (profissional e/ou escolar) de nivel basico e secundéario, adequada ao perfil

e necessidades de cada um, promovendo a “(...) procura de novos processos de



aprendizagem, de formacdo e de certificacdo por parte dos adultos com baixos niveis de
qualificagdo escolar e profissional.” (Gomes & Siméo, 2007, p. 10)

O processo de RVCC baseia-se em pressupostos metodolégicos proprios,
recorrendo a uma abordagem (auto)biogréfica, permitindo a evidenciacdo de
competéncias previamente adquiridas, que serdo apresentadas num portefélio reflexivo
de aprendizagens, orientado segundo um referencial de competéncias-chave. Neste
processo reconhece-se, valida-se e certificam-se competéncias, onde os adultos
reflectem, analisam, constroem e reconstroem as suas experiéncias, de forma a entender
o mundo e o que lhes acontece (Zepke & Leach, 2002). E através dos materiais que 0
adulto produz e que coloca, de forma contextualizada e critica, no seu portefélio
reflexivo de aprendizagens que os formadores validam as competéncias possuidas pelo
adulto, para num momento posterior as certificar.

Uma das areas de competéncias-chave do referencial de competéncias-chave
para a educacéo e formacdo de adultos (nivel basico) é a Matematica para a Vida (MV).
Na concepc¢éo desta area foi considerado que: i) a Matematica deve ser encarada como
um patriménio da Humanidade, um caminho para um verdadeiro conceito de
democracia participativa e critica; ii) e que, habitualmente, as representa¢es sociais
sobre a Matematica ndo sdo favoraveis, sendo influenciadas pelas vivéncias pessoais
dos individuos (César et al., 1999), onde a incapacidade para dar resposta a banais
conhecimentos numéricos se reflecte, negativamente, na auto-estima dos individuos, no
actual panorama em que muitas actividades profissionais recorrem, de forma mais ou
menos explicita, a ferramentas matematicas.

A semelhanca das outras areas de competéncias-chave de nivel basico, a area de
MV esta organizada por quatro unidades de competéncias: a numeracia, o célculo
operatério, a interpretacdo de dados e resultados e 0 espaco e a geometria. Para cada
unidade de competéncias estdo definidos alguns critérios de evidéncia que visam
“ajuizar se o candidato possui ou ndo determinada competéncia” (Alonso et al., 2002, p.
72), bem como validar a competéncia evidenciada. Estes critérios sdo trabalhos com a
abertura e flexibilidade que o proprio referencial de competéncias-chave preconiza,
numa constante negociacdo entre o adulto e os técnicos do CNO, principalmente o
Profissional de RVC que acompanha o adulto e os formadores das respectivas areas de
competéncias-chave. Neste trabalho vamos abordar um dos critérios de evidéncia da
area de competéncias-chave de MV, onde se pode ler: “Em contextos de vida (do
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formando) resolver problemas que envolvam conceitos de: perimetro, area, volume;
potenciacao e radiacdo” (Veloso, 2004, p. 22), focando-nos nos conceitos de perimetro,

area e volume.

Metodologia

Seleccionamos dois participantes, de géneros diferentes, com 53 e 59 anos. Cada
um ja tinha elaborado um dossier pessoal, realizado no ambito de um processo de
reconhecimento, validagdo e certificacdo de competéncias, para a obtencdo de uma
certificacdo de 9° ano de escolaridade, num CNO da regido do Algarve. O investigador
assumiu, ao longo do desenvolvimento desses processos de RVCC, o papel de formador
das areas de competéncias-chave de MV e Tecnologias de Informacdo e Comunicacédo
(TIC), embora estes papéis (investigador/formador) ndo coexistissem na altura. Assim,
vamos analisar dois estudos de caso.

Tendo como base conversas informais, que ocorreram bastantes meses apds a
concluséo do processo, a documentacdo que consta dos dossiers pessoais, bem como o
referencial de competéncias-chave para a educacdo e formacéo de adultos (nivel basico)
pretendemos estudar os contributos deste processo na promocdo da inclusdo social
destes adultos, assim como a possibilidade de (re)descoberta da matematica.

Quando algo for citado dos dossiers pessoais dos adultos sera assinalado como:
dossier pessoal da Francisca (DPF), seguido do nome do trabalho de onde se citou e
dossier pessoal do Solopes (DPS), seguido do nome do trabalho de onde se citou. Os
nomes sdo ficticios, e escolhidos pelos participantes neste estudo, de modo a garantir o
seu anonimato. Dois adultos, duas vidas, uma pandplia de experiéncias significativas
que vao desenhar histdrias de vida ricas e distintas, que ganham contornos diferentes

num processo de RVCC, produzindo a riqueza e a unicidade de cada dossier.

Resultados

A Francisca
A Francisca é uma adulta que, quando se inscreveu no CNO, em Agosto de
2006, tinha uma certificacdo de 6° ano de escolaridade, obtida numa escola técnica do
Algarve, no inicio dos anos 60. Esta adulta desenvolveu-se, profissionalmente, sempre
na mesma empresa, até ao momento da sua reforma, em 2001. J& em situacdo de
aposentada, candidatou-se e foi aceite, em inicios de 2002, para trabalhar numa empresa
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de distribuicdo alimentar, no departamento de publicidade, tendo que ajustar a sua
personalidade e profissionalidade a uma nova empresa, diferente daquela que conhecia,
de forma a cumprir as obrigagcdes profissionais, conseguindo mobilizar varias
competéncias que se pretendem evidenciar ao longo de um processo de RVCC.

Apos a sua inscrigdo para realizar o processo de RVCC, a Francisca passou por
uma fase de diagnostico/triagem, que consistiu numa entrevista com um profissional de
RVC, em Fevereiro de 2007. Em Marco de 2007 entrou em processo de RVCC. Esteve
presente em seis sessdes semanais de reconhecimento de competéncias, cada uma com a
duracdo de trés horas, sendo duas destas sessdes da area de competéncias-chave de MV.
Nas sessfes de MV assumiu uma postura descontraida e interessada em recordar o que
outrora havia esquecido, bem como em aprender mais; ndo sucumbiu perante as
dificuldades brincando, até, ao realizar paralelismos entre as suas dificuldades e a sua
idade. Assumia uma postura de disponibilidade para ajudar os outros adultos, que
também estavam a realizar o processo, quando estes se sentiam mais ameacgados e a
desisténcia do processo aparecia como alternativa. Apos estas sessdes, que se realizaram
em grupo, reuniu-se, individualmente, com o profissional de RVC, ao longo de sete
sessOes de 90 minutos, tendo obtido a certificagdo em finais de Junho de 2007.

Num trabalho, que intitulou O meu RVCC, descreve-se como uma pessoa que
nasceu com a paixao do conhecimento e onde nos permite elucidar, um pouco mais, 0
que poderdo sentir os adultos quando iniciam um processo de RVCC, quando tém que
desocultar, nas suas vidas, experiéncias, em diferentes contextos, de forma a
consciencializarem-se do que ndo sabem que sabem:

No inicio do projecto surgiram-me algumas duvidas. Seria capaz de concretiza-lo?

Correspondiam as solicitagfes do Centro aquilo que tinha imaginado? As vérias sessdes

com os diversos Formadores foram dissipando essas ddvidas. Os esclarecimentos, as

dicas, foram *“a cereja no bolo” para me sentir mais confiante. Se surgissem dificuldades

na execucao dos trabalhos, ndo estava so, tinha quem me ajudasse na caminhada até a
meta. (DPF, o meu RVCC)

Actualmente, a Francisca esta inscrita para realizar o processo de RVCC nivel
secundario no mesmo CNO. Enquanto aguarda, esta a frequentar uma nova accao de
formacdo de informatica, de forma a preparar-se (melhor) para os proximos desafios
que tera de enfrentar. Esta pro-actividade na procura de mais conhecimento, de novas
formagdes para poder aprofundar novos saberes (ou saberes menos consolidados) pode

ser uma influéncia directa do processo RVCC, que procura, também, promover nestes



adultos comportamentos de pré-actividade, responsabilidade pela sua prépria formacao

e actualizacdo, desenvolverem a sua capacidade critica, entre outros.

O Solopes

O Solopes inscreveu-se no CNO em Fevereiro de 2006, com habilitacbes ao
nivel do 6° ano, equivaléncia concedida ap6s conclusdo do curso complementar de
Aprendizagem Agricola, que terminou no fim da década de 60.

Solopes integrou 0 mercado de trabalho em 1965. Inicialmente, como aprendiz
de mecéanico de motores a dois tempos; e, em 1970, alistou-se como voluntario na
Marinha de Guerra Portuguesa. Na Marinha frequentou, com aproveitamento, varios
cursos de formacdo, nomeadamente de socorrismo. Reconhece, nestas suas experiéncias
de vida, repercussfes para além da prépria experiéncia, que se estendem em outros
contextos da sua vida, em diferentes espagos temporais. E esta mobilizacio e transicio
de aprendizagens, de um contexto/situacdo para outro/a, que os técnicos dos CNO
tentam desocultar.

Reconhece a importancia da formacdo continua ao longo da vida, bem como a
necessidade de se estar a par dos avangos tecnoldgicos, como a informatica. Nesse
sentido, Solopes tem vindo a realizar diversas formacg6es profissionais no &mbito da
literacia tecnoldgica, com diferentes niveis de aprofundamento.

Em Setembro de 2006 passou pela fase de diagndstico/triagem no CNO e em
Outubro foi encaminhado para processo de RVCC. Os indicios de competéncia deste
adulto eram tantos que, juntamente com o seu discurso fluido e correcto, e 0 a-vontade
com as novas tecnologias, nomeadamente o computador, motivaram a equipa técnico-
pedagdgica a sugerir-lhe a realizacdo de um processo de RVCC individual. Assim, ndo
teve um contacto préximo com os formadores das areas de competéncias-chave,
trabalhando de forma mais proxima com o profissional de RVC que o acompanhou.
Esteve presente num total de seis sessdes de reconhecimento com o profissional de
RVC, cada uma com a duracdo média de 90 minutos. Esteve também presente em
apenas uma hora de formagdo complementar com o formador de MV, para que este lhe
desse algumas orientagdes de como elaborar 0s seus trabalhos com base nas suas
diversas experiéncias de vida.

Identifica a area de competéncias-chave de MV como aquela em que teve mais

dificuldades. Portanto, teve que



dedicar mais atencdo e esforco, [e] devo dizer que foi para mim uma enorme e
agradavel surpresa. Desconhecia no inicio, qualquer método de aplicacdo de férmulas
matematicas e a relacdo que as mesmas tém com o ambiente que nos rodeia, com 0s
objectos do dia-a-dia, com as formas da natureza, enfim, concluo hoje, que quase tudo é
matematica. Com algum estudo meu, e com a ajuda preciosa na formagdo complementar
que me foi ministrada no Centro, sei que me valorizei bastante nesta area e que 0 meu
entendimento da matematica é a partir de agora um instrumento que valorizara a minha
vida no futuro. (DPS, o meu RVCC, pp. 2-3)

O testemunho que este adulto partilha no seu dossier pessoal deixa transparecer
uma visao tradicional da matematica, em que as formulas matematicas e a aplicacdo
destas a realidade assumem grande relevancia. Este testemunho também revela uma
relacdo de aproximacdo e, quicd, de reconciliagdo, com a matematica. Solopes é
surpreendido pela aplicabilidade da matematica na sua vida, no que o rodeia no
quotidiano, revendo a matematica em quase tudo a sua volta, considerando-a uma
ciéncia que o pode valorizar, pessoal e profissionalmente, ndo sendo ja vista como um
entrave a um qualquer objectivo.

Em Marco de 2007, Solopes obteve a sua certificagdo de 9° ano de escolaridade.
Actualmente, em conciliagdo com a sua actividade profissional, encontra-se a frequentar
0 ensino superior, apos aprovacao nos exames de maiores de 23 anos. A forca para esta
nova fase da sua vida foi busca-la, em parte, ao CNO onde realizou 0 processo de
RVCC, pois esta “foi uma experiéncia muito rica em termos de aprendizagem e
consolidacdo de conhecimentos, e uma etapa da minha vida que me valoriza e me deixa

com mais vontade de aprender” (DPS, o meu RVCC, p. 3).

Perimetro, area e volume

De uma forma geral, os adultos em processo de RVCC manifestam dificuldades
em compreender as diferencas entre 0s conceitos de perimetro e area. Mais facilmente
compreendem e mobilizam o conceito de volume, possivelmente por, no quotidiano,
este lhes parecer ser o mais utilizado (na preparacdo de refeicbes, na compra de
produtos liquidos embalados, leitura do volume de dgua consumida nos contadores de
agua, entre outras tantas situacdes). N@o foi este o caso de Francisca e Solopes que,
quando frequentaram as sessbes de reconhecimento de MV, ja compreendiam esta
distincdo e conseguiam ilustrar, através de exemplos praticos, a diferenca entre
perimetro, area e volume, sem recorrerem a formulas.

Tipicamente, a exploracdo de trabalhos que, em contexto de vida dos adultos, em

processo de RVCC, envolvam os conceitos de perimetro, area e volume sdo muito
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escolares, assumindo a forma de simples pergunta/resposta, onde as perguntas s@o
questdes directas, sem contextualizacdo, apelando a aplicacdo directa de formulas, que
ocultam dos adultos a verdadeira esséncia do conceito, tal como se pode observar no

Quadro 1, onde se apresenta a exploragéo que a Francisca fez destes conceitos.

Quadro 1 — Exploracgéo da Francisca dos conceitos de perimetro, area e volume.

PERIMETRO
Necessito de substituir o rodapé da minha sala. Sabendo que mede 3 por 4 metros, de
quantos metros necessito?
3+ 3+ 4+ 4=14m
Necessito de 14 metros de rodapé.
AREA
Preciso de substituir o pavimento da minha sala. Sabendo que mede 3 por 4 metros de
quantos metros de pavimento necessito?
Area=L" L
3m~ 4m = 12m?
Necessito de 12 metros quadrados.
VOLUME
Mandei construir um deposito para reservatorio de agua. Tem a configuracdo de um
cubo com 2 metros de lado. Qual a capacidade de armazenamento do referido
depdsito?
Volume=L" L" L
2m” 2m” 2m = 8m?
M3 = KL 8m?= 8000L
A capacidade do depdsito é de 8000L.

A Francisca evidencia saber em que situacdes deve calcular um perimetro, area
e/ou volume. Contudo, ndo conseguiu estabelecer um paralelismo entre estes saberes e
as suas experiéncias de vida. Esta incapacidade de estabelecimento de relacdo entre
estes conceitos e experiéncias de vida da adulta deve-se a ndo ter tido a necessidade, em
contextos/situagdes da sua vida, de explicitamente calcular um perimetro ou uma éarea,
apesar de saber como o fazer, quando estd perante figuras mais comuns, tal como o
quadrado ou o rectangulo. E notério, pelo trabalho realizado, que calcula o perimetro e a
area de uma sala quadrada, e o volume de um dep6sito com a forma de um cubo. Apesar
de se sentir capaz de calcular estas medidas para as formas mais comuns, também
mostrou a capacidade de, quando ndo sabe como calcular, pesquisar como o pode fazer,
nomeadamente na World Wide Web, de forma a ver dissipadas as suas duvidas. Para
além disso, sabe fazer reducdes de medidas, quando estabelece a igualdade entre 8m® e
8000lI.



Apresenta-se, no Quadro 2, a exploracéo do Solopes em relagéo aos conceitos de

perimetro, area e volume.

Quadro 2 - Exploracéo do Solopes dos conceitos de perimetro, area e volume.

Num terreno delimitado pelos pontos identificados pelas letras: a, b1, e, f, g, pretendi
construir um tanque de rega conforme figura em anexo, ndo ocupando a area total do
terreno, tendo deixado livre para manuseamento de torneiras e outros equipamentos,
uma area de 3m2, construindo um rectangulo referenciado pelas letras, b, bl,ced. A
altura pretendida para o tanque é de 2 metros.

20 metros b 3 metros

3 metros

Decompus o terreno em Vvarias figuras geométricas.
Perimetro do terreno:
Ab+bbl+bld +de+ef + fg+ ga=20+ 3+ 3+ 13+ 5+ 20+ 18= 82
Area total do tanque:
Rectangulo A=ab” ag = 20" 18 = 360m2
RectanguloB=cd” de = 3" 13= 39m2

Triangulo C:
Medida do sector elf — Teorema de Pitagoras
Area = base” altura — 6m?

Area do tanque = 360m? + 39m? + 6m* = 405m?

2 — 3
Volume completamente cheio: 405m°" 2 = 810m

810m°® = 810000dm°® = 810000l

Solopes apresenta, no seu portefélio, uma exploracdo sobre estes conceitos de
forma contextualizada em relacdo a sua vida, recordando uma situacéo real, em que se
viu confrontado com a necessidade de construir um tanque de rega num terreno de
forma irregular. De forma a resolver este problema, optou por decompor a forma

irregular do terreno em formas geométricas que conhecia. Facilmente calculou as areas
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dos rectangulos A e B, verificando que, para poder aplicar a férmula para calcular a area
do triangulo, necessitava da medida do segmento E F , que obteria através da aplicagdo

do teorema de Pitdgoras. Aplicando o teorema de Pitagoras, soube a medida do
segmento em falta e calculou a éarea do triangulo.

E de destacar os multiplos recursos que mobiliza para poder resolver este
problema, decompondo a figura em diversas outras, elementares, cujas areas vai
calculando, de forma a chegar a uma solucgdo. Destaca-se a tentativa de dar um aspecto
mais formal a resolucdo, atribuindo letras aos vértices e indicando, nos diversos
calculos, os segmentos de recta que considerava para realizar os célculos, deixando
transparecer a representacao social do que é a matematica: uma ciéncia formal.

Mostra, ainda, saber fazer reducGes de medidas, quando estabelece a igualdade
entre m®, dm® e litros. E de notar que ele desconhecia 0 que era, na sua vida, a
matematica. No entanto, consegue vir a estabelecer uma ponte entre saberes
matematicos e a sua vida, ao longo do processo de RVCC, mas com uma forte

componente de autonomia.

Considerac0es finais

Actualmente, segundo Olesen (2002), em vez de nos focarmos na educacdo
passamo-nos a focar na aprendizagem ao longo da vida; em vez de nos focarmos apenas
na escola, local socialmente reconhecido como veiculo para uma educagdo formal,
passamos a considerar espacos/contextos de aprendizagem, ou seja, locais onde podem
ocorrer aprendizagens (local de trabalho, quotidiano, entre muitos outros).

O processo de RVCC permite fazer um levantamento de competéncias
mobilizaveis pelo adulto, desenvolvidas através das suas experiéncias, nos mais
diversos contextos. A adesdo da populacdo adulta ndo certificada a este processo, para
além de nos aproximar, estatisticamente, dos niveis de qualificacdo dos estados
europeus, pode possibilitar um real combate ao (semi)analfabetismo (onde se inclui o
analfabetismo tecnolégico), bem como o desenvolvimento econémico do pais, assim
como a consciencializacdo da importancia da formacao continua. Este processo veio dar
resposta a muitos adultos, permitindo que os seus sonhos, outrora suspensos no tempo,
pudessem agora concretizar-se. Habitualmente, os adultos que realizam este processo

acham-no gratificante e saem com a sua auto-estima melhorada, sendo estes os



primeiros a divulgar (e a desmistificar!), através do boca-a-boca, o que se faz num
processo de RVCC.

Relativamente & Matematica, os adultos véem-na de uma forma tradicional, com
as suas quatro operagdes basicas e a complexidade das infindaveis formulas. Recordam,
muitas vezes, situacOes passadas em contextos de educacdo formal, algumas das quais
deixaram marcas profundas. De uma forma geral, os adultos padecem de um sentimento
de angustia quando sabem que uma das areas de competéncias-chave do processo de
RVCC tem o nome de Matematica para a Vida, justamente por, socialmente, a
matematica ter uma conotacdo negativa, bem como pelas experiéncias anteriores que
viveram. Desta forma, é-lhes muito dificil reconhecer que tém competéncias e
ferramentas matematicas, que conseguem mobilizar em diversas actividades do dia-a-
dia. E, portanto, de extrema importancia a relagio que o formador de MV estabelece
com estes adultos e a forma como explora, em contextos de vida do adulto, a area de
competéncias-chave de MV. O formador deve-se afastar o suficiente do sistema de
educacdo (e avaliacdo!) formal, rejeitar as fichas de trabalho uniformes, ou as fichas de
avaliacdo de competéncias, explorando mais actividades que integrem a Matematica nas
restantes competéncias-chave, numa perspectiva pessoal (do adulto), para que sejam 0s
préprios adultos a (re)descobrir o sentido da matematica nas suas vidas.
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